INFORMATII PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR

(Date referitoare la cursuri, prelucrate de Logiscool Kfft..)

Data: 4 August 2017

1. Numele operatorului

Numele operatorului 1: Logiscool Kft.

Adresa si e-mail: H-1114 Budapest, Bartok Béla ut 43-47 C/8.
Numar de Inregistrare in Registrul Companiilor: 01 09 300066
Cod fiscal: 23301890-2-43

E-mail: info@logiscool.com

Numele operatorului 2 (avand si calitatea de prelucrator):

Scolile din reteua de franciza: https://www.logiscool.com/ro/scoli

Website: www.logiscool.com

Mai multe informatii: info@logiscool.com

Numele furnizorului serviciului de hosting: Microsoft Azure
Datele de contact a furnizorului serviciului de hosting: https://azure.microsoft.com/ +36(1)4372736

Adresa de a-mail a furnizorului serviciului de hosting: support@microsoft.com

2. Introducere

Logiscool Kft. si Partenerul sdu de Franciza (in continuare: "Logiscool", in calitate de operatori), In
calitate de operatori comuni, 1si exprima consimtdmantul de a fi legati de dispozitiile legale stabilite
in prezenta comunicare. Ei se angajeazd sa respecte cerintele prevazute in legile specifice cu privire
la orice prelucrare a datelor referitoare la activitatile lor.

Avand in vedere mandatul acordat prin Legea CXII din 2011 privind dreptul la autodeterminare in
materie de informatii cu caracter personal si libertatea de informare (denumit in continuare "Legea
privind informatiile"), LOGISCOOL va tine evidenta si va prelucra datele cu caracter personal ale
persoanelor inscrise la curs in conformitate cu prevederile legale aplicabile, pand la expirarea
perioadei de pastrare a acestora, asa cum se specificd in prezenta comunicare.

LOGISCOOL se angajeaza sa protejeze datele personale ale participantilor la curs si sd respecte
participantii la curs (in continuare: "persoanele vizate" sau "participantii la curs"), dreptul la
autodeterminare In ceea ce priveste informatiile personale este una dintre prioritdtile sale cheie.

Datele cu caracter personal sunt prelucrate cu acordul persoanelor vizate sau al reprezentantilor lor



legali si pe baza Legii informatiilor, ludnd toate masurile de securitate, masuri tehnice si
organizatorice, prin intermediul unitatilor sale organizationale, necesare pentru a garanta nivelul
adecvat al securitatii datelor.

In vederea asigurarii celor de mai sus, functiile operationale si de dezvoltare ale sistemelor de
securitate, protectia datelor si IT din cadrul Intreprinderilor sunt distincte si independente unul fata
de celalalt.

Regulile privind protectia datelor si regulile referitoare la prelucrarea datelor de ciatre LOGISCOOL
sunt accesibile in mod continuu pe formularul de inscriere. LOGISCOOL 1si rezerva dreptul de a
actualiza aceste informatii cu privire la prelucrarea datelor in orice moment. Orice actualizare este
comunicatd persoanelor vizate prin publicarea pe site. Dacd aveti intrebari cu privire la aceste
informatii, va rugdm sa ne scrieti, iar membrii personalului nostru vor raspunde la mesajul dvs.

Contactati-ne pe adresa de e-mail: info@logiscool.com

Mai jos gasiti cele mai importante principii de prelucrare a datelor LOGISCOOL privind activitatile
sale legate de prelucrarea datelor cu caracter personal si criteriile si cerintele stabilite de
LOGISCOOL 1in calitate de operator de date. Principiile sale de prelucrare a datelor sunt in
conformitate cu legislatia ungara si europeana privind confidentialitatea, si anume:

v" REGULAMENTUL (UE) 2016/679 AL PARLAMENTULUI EUROPEAN SI AL
CONSILIULUI din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46 / CE (Regulamentul general privind protectia datelor sau GDPR)

v Legea nr. 677 din 21 noiembrie 2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date

v" Legea nr. 506 din 17 noiembrie 2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si
protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice

v' Legea nr. 365 din 7 iunie 2002 privind comertul electronic*) - Republicare

v Ordonanta de Urgenta nr. 13 din 24 aprilie 2012 pentru modificarea si completarea Legii
nr. 506/2004 privind prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in
sectorul comunicatiilor electronice

v Legea nr. 272 din 29 iunie 2006 pentru completarea art. 7 din Legea nr. 506/2004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor
electronice

v" Ordin nr.52 din 18 aprilie 2002 privind aprobarea Cerintelor minime de securitate a

prelucrarilor de date cu caracter personal



3. Definitii

3.1.  ‘grup de date’: Denumirea colectiva a datelor (adica reprezentarile formalizate ale faptelor,
conceptelor sau comenzilor, o serie fixd de semnale, comunicarea orald sau prin mijloace tehnice,
pentru a fi interpretate si procesate. In sensul acestor reguli inseamni textele, seriile de date
numerice, faptele, informatii, schite, diagrame, imagini si cifre redactate in scris sau prin mijloace
electronice si stocate pe orice suport de date) si a domeniilor de date, in mod normal bazate pe
furnizare;

3.2.  ‘fisier de date‘: Totalitatea datelor prelucrate intr-un singur fisier;

3.3.  ‘suport de date’: Aparenta fizica a datelor si locul unde sunt stocate datele, inclusiv
documentele.

3.4. ‘operator’: persoana fizica sau juridica, autoritatea publicd, agentia sau alt organism care,
singur sau In comun cu altii, determind scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal; in cazul 1n care scopurile si mijloacele unei asemenea prelucrari sunt stabilite de
legislatia Uniunii sau a statului membru, operatorul sau criteriile specifice de numire a acestuia pot
fi prevazute de legislatia Uniunii sau a statului membru;

3.5.  ‘prelucrare’: orice operatiune sau set de operatiuni care se efectueaza asupra datelor cu
caracter personal sau a seturilor de date cu caracter personal, cu sau fard mijloace automate,
precum colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea,
recuperarea, consultarea, utilizarea, dezvaluirea transmiterea, diseminarea sau punerea la dispozitie
in alt mod, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

3.6.  ‘restrictionarea prelucrarii’: marcarea datelor cu caracter personal stocate in scopul
limitdrii prelucrarii lor in viitor;

3.7. ‘domeniu de date‘: o lista specifica de tipuri de date. Datele de afaceri, care functional sunt
similare in ceea ce priveste utilizarea lor, adica un set care poate si ar trebui sa fie procesat in mod
logic pe baza aceluiasi principiu, iar unitatile din set necesitd mai mult sau mai putin acelasi nivel
de protectie. (De exemplu: facturi sau date de transfer de numerar);

3.8.  ‘distrugerea datelor’: Distrugerea fizica completd a suportului de date in care sunt stocate
datele;

3.9. ‘transmitere de date’: divulgarea datelor cétre o anumita terta parte;

3.10. ‘stergerea datelor’: transformarea datelor a.i. s aiba o stare in care nu pot fi recunoscute si
restabilite;

3.11. ‘marcarea datelor’: atasarea unei marci de identificare datelor, pentru a le deosebi de alte

date;



3.12. ‘blocarea datelor¢: atasarea unei marci de identificare a datelor pentru a limita prelucrarea
ulterioard definitiv sau pentru o anumita perioada;

3.13. ‘distrugerea datelor’: Distrugerea fizicd completd a suportului de date in care sunt stocate
datele;

3.14.  ‘prelucrarea datelor’: desfasurarea activitdtilor tehnice in legaturda cu operatiunile de
prelucrare, indiferent de metoda si mijloacele utilizate pentru astfel de operatiuni si de locul de
aplicare a acestora, cu conditia ca astfel de activitati tehnice sa se pe date;

3.15. ‘prelucraritor’: o persoand fizicd sau juridica, o autoritate publica, o agentie sau un alt
organism care prelucreazd date cu caracter personal in numele operatorului;

3.16. ‘incalcarea datelor cu caracter personal’: o incdlcare a securitatii care duce la distrugerea,
pierderea, modificarea, dezvaluirea neautorizatd sau accesul la datele cu caracter personal
transmise, stocate sau prelucrate in alt mod;

3.17. ‘pseudonimatizare’: prelucrarea datelor cu caracter personal in asa fel incat datele cu
caracter personal sd nu mai poatd fi atribuite unei persoane vizate fara utilizarea unor informatii
suplimentare, cu conditia ca aceste informatii suplimentare sa fie pastrate separat si sa faca obiectul
masurilor tehnice si organizatorice sd se asigure ca datele cu caracter personal nu sunt atribuite
unei persoane fizice identificate sau identificabile;

3.18. ‘anonimizare’: o procedurd tehnica care sa asigure excluderea definitivd a posibilitatii de
restabilire a legdturii dintre persoanele vizate si datele acestora;

3.19. ‘cookie’: fisierul de informatii (de obicei un fisier text simplu) transmis pe hard disk-urile
utilizatorilor prin browserele lor, capabil sa identifice fara echivoc utilizatorii la urmatoarea lor
vizita la site;

3.20. ‘activitate de marketing direct‘: ansamblul activitdtilor de informare si servicii
suplimentare realizate prin contactarea directd a persoanelor cu scopul de a oferi produse sau
servicii sau de a face publicitate catre persoanele interesate, de a furniza informatii consumatorilor
sau partenerilor comerciali sau de a promova tranzactii de afaceri;

3.21. ‘date privind sianitatea’: date cu caracter personal legate de sdnatatea fizica sau psihica a
unei persoane fizice, inclusiv furnizarea de servicii de sanatate, care dezvaluie informatii despre
starea sa de sanatate;

3.22. ‘persoana vizata" / "client" / 'consumator’: orice persoand fizicd identificatd sau
identificabila direct sau indirect pe baza datelor cu caracter personal;

3.23. ‘terta parte’: o persoana fizicd sau juridicd, o autoritate publicd, o agentie sau un organism,
altul decat persoana vizata, operatorul, prelucratorul si persoanele care, sub directa autoritate a

operatorului sau prelucratorului, sunt autorizate sa proceseze date cu caracter personal;



3.24. ‘tara terta’: orice alta tara decat statele membre EEA;

3.25. ‘comsimtamaiant’: orice indicatie libera, specificd, informata si lipsitd de ambiguitate a
dorintelor persoanei vizate prin care el sau ea, printr-o declaratie sau printr-o actiune clara
afirmativa, exprima acordul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal care o privesc. Cu
exceptia consimtdmantului pentru prelucrarea datelor sensibile, nu existd cerinte formale privind
modul de acordare a consimtamantului, adica consimtamantul poate fi dat de o declaratie explicita
sau de un comportament implicit; totusi, consimtamantul trebuie sa fie verificabil in toate cazurile;

3.26. ‘publicare’: divulgarea datelor catre orice persoand;

3.27. ‘Adresa IP¢: in orice retea in care comunicarea se bazeaza pe un protocol TCP / IP, serverele
au o adresd IP, adicd un numar de identificare, care permite identificarea serverului prin retea.
Fiecare computer conectat la Web are o adresa IP pe baza careia poate fi identificat;

3.28. ‘Date sensibile:(a) date cu caracter personal privind originea rasiald sau nationald a unei
persoane, opinia politicd sau apartenenta la partid, opinii religioase sau alte ideologii, apartenenta
la orice organizatie de interese sau viata sexuald, (b) date cu caracter personal privind starea de
sandtate a unei persoane, dependentele patologice si datele referitoare la antecedentele penale;

3.29. ‘Autoritatea nationald pentru protectia datelor si libertatea de informare’: NAIH a carui
statut si functii juridice sunt prevazute in sectiunea 38 din Legea privind informatiile
("Autoritatea");

3.30. ‘profilare’: orice forma de prelucrare automatd a datelor cu caracter personal care presupune
utilizarea datelor cu caracter personal pentru a evalua anumite aspecte personale referitoare la o
persoana fizicd, in special pentru a analiza sau prezice aspectele performantei persoanei la locul de
munca, situatia economicd, sanatatea, preferinte, interese, fiabilitate, comportament, locatie sau
miscari;

3.31. ‘proprietar de date cu caracter personal’: inseamnd conducdtorul unitatii organizationale
relevante; in cazul partenerilor de franciza, administratorul societdtii responsabile cu prelucrarea
tuturor datelor cu caracter personal prelucrate de unitatea sa de organizare sau organizatie in
conformitate cu prezentele instructiuni ("proprietarul datelor"). Proprietarul datelor cu caracter
personal va lua o astfel de decizie in acord cu managerul Logiscool Kft in calitate de proprietar
primar al datelor;

3.32. ‘date personale’: orice informatie referitoare la o persoand fizica identificatd sau
identificabila ("persoana vizatd"). Persoana fizica identificabild este una care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un identificator, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date despre locatie, un identificator online sau unul sau mai multi factori specifici

fizici, genetici, mentali, economici, culturali sau sociali al acelei persoane fizice;



3.33. ‘prelucrare transfrontaliera’: (a) prelucrarea datelor cu caracter personal care are loc in
cadrul activitatilor unitatilor din mai multe state membre ale operatorului sau prelucraratorului in
Uniune, in cazul in care operatorul sau prelucratorul este stabilit in mai multe state membre; (b)
prelucrarea datelor cu caracter personal care are loc in contextul activitdtilor unei singure unitati
ale unui operator de prelucrare sau ale unui operator care prelucreaza in Uniune, dar care afecteaza
in mod substantial sau care pot afecta in mod substantial persoanele vizate Tn mai multe state
membre.

3.34. ‘date personale de identificare’: numele si prenumele persoanelor vizate, numele lor la
nastere, numele mamei, locul si data nasterii;

3.35. ‘plangere’: o declaratie a persoanelor vizate, in care se opun prelucrarii datelor lor personale
si se solicitd Incetarea procesarii si stergerea datelor prelucrate;

3.36. ‘lista de interdictii’: un registru al datelor Logiscool si adresele de domiciliu ale persoanelor
vizate care au interzis sau, in ciuda cererii prealabile a entitdtii de marketing direct, au refuzat sa
consimtd la utilizarea datelor lor personale pentru comunicare sau includerea intr-o listd de
marketing sau au interzis prelucrarea ulterioara a acestor date in astfel de scopuri;

3.37. ‘lista de marketing‘: o listd intocmitd pentru stabilirea si mentinerea comunicarii in vederea
publicitatii, care include doar numele clientului, locul de resedintd, sexul, locul si data nasterii,
informatiile privind domeniile de interes ale clientului si starea civild ;

3.38. ‘intreprindere’: o persoana fizicd sau juridica angajata intr-o activitate economica, indiferent
de forma sa juridica, inclusiv parteneriatele sau asociatiile care desfdsoard in mod regulat o
activitate economica;

3.39. ‘grup de intreprinderi’: o intreprindere controlanta si intreprinderile sale controlate.

4. Reguli si principii de prelucrare

Aceste Reguli de prelucrare a datelor sunt valabile incepand cu data de 4 august 2017 pana la o

notificare ulterioara.

4.1. Datele personale trebuie:

e prelucrate Tn mod legal, corect si intr-o manierd transparentd pentru persoana vizata
(""legalitate, corectitudine si transparenta");

e colectate in scopuri specificate, explicite si legitime (‘limitarea scopului’);



e adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar In legdturd cu scopurile pentru care
sunt procesate (‘minimizarea datelor’);

e exacte si, daca este necesar, actualizate; trebuie luate toate masurile rezonabile pentru a se
asigura ca datele cu caracter personal care sunt inexacte, avand in vedere scopurile pentru
care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate fara intarziere (‘exactitate’);

e pastrate Intr-o forma care sd permita identificarea persoanelor vizate nu mai mult decat este
necesar pentru scopurile pentru care sunt prelucrate datele cu caracter personal; (‘limitarea
stocarii’);

e prelucrate intr-un mod care sa asigure o securitate adecvata a datelor cu caracter personal,
inclusiv protectia Impotriva prelucrdrii neautorizate sau ilegale si Tmpotriva pierderii,
distrugerii sau deteriordrii accidentale, utilizind masuri tehnice sau organizatorice adecvate
(‘integritate si confidentialitate’).

Logiscool, in calitate de controlor, este responsabil si capabil sa demonstreze conformitatea cu cele
de mai sus (‘responsabilitate’).

4.2.  Fiecare etapd a prelucrarii trebuie sa fie in conformitate cu scopul urmadrit si, in cazul in care
scopul prelucrarii nu mai existd sau prelucrarea lor este impotriva legii din orice alt motiv, datele
trebuie sterse. Orice date cu caracter personal vor fi prelucrate de LOGISCOOL numai in masura
in care persoana vizata si-a dat in prealabil acordul si in mésura in care prelucrarea este prevazuta
de lege, de un mandat bazat pe lege si obligatia legald a operatorului. Inainte de inregistrarea
datelor, LOGISCOQL va informa, in toate cazurile, persoana vizata cu privire la scopul si motivele
prelucrarii, datele in cauza si perioada de pastrare.

4.3. Personalul LOGISCOOL care efectueaza prelucrarea la unitatile organizationale ale
LOGISCOOL si angajatii entitdtilor implicate in prelucrare, si anume efectuarea oricérei operatiuni
de prelucrare in numele LOGISCOOL, pastreaza datele cu caracter personal divulgate acestora ca
informatii confidentiale legate de serviciu. Persoanele implicate in prelucrarea si accesul la datele
cu caracter personal semneaza o declaratie de confidentialitate. Dacad orice persoand care face
obiectul prezentelor Instructiuni are cunostintd de faptul ca datele personale prelucrate de
LOGISCOOL sunt defecte, deficiente sau nu sunt actualizate, acestia rectificd aceste date sau
solicitd rectificarea acestora impreuna cu membrul personalului insarcinat cu inregistrarea datelor.

4.4. Obligatiile privind confidentialitatea, care sunt obligatorii pentru persoanele fizice si entitatile
inregistrate si neincorporate, care desfasoard activitdti de prelucrare a datelor In numele
LOGISCOOL, se aplicd in contractul de servicii incheiat cu prelucratorul. Nu se transfera date cu

caracter personal operatorilor sau prelucratorilor de date care desfasoard o astfel de activitate de



prelucrare intr-o tard tertd, cu exceptia cazului in care persoana vizatd si-a dat acordul In mod
explicit cu privire la transferul de date cu caracter personal sau dacd sunt indeplinite conditiile de
prelucrare mentionate mai sus si nivelul adecvat de protectia datelor cu caracter personal este
garantata in timpul procesdrii datelor transferate in respectiva tara terta.

Transferul de date cétre statele EEA este tratat ca si cum datele ar fi transferate pe teritoriul Ungariei.

4.5.  Prelucrarile legate de activitatea LOGISCOOL se bazeaza 1n primul rand pe consimtamantul
voluntar. In anumite cazuri, totusi, prelucrarea, stocarea si transferarea anumitor date sunt cerute de
prevederile legale aplicabile.

4.6. Luand in considerare caracteristicile LOGISCOOL, directorul executiv al LOGISCOOL va
stabili organizarea interna a protectiei datelor si functiile si competentele privind protectia datelor
si activitatile aferente si va desemna persoana responsabild cu supravegherea prelucrarii. In timpul
desfasurarii activitatii, personalul LOGISCOOQOL se asigurd ca persoanele neautorizate nu au acces
la datele cu caracter personal si ca datele cu caracter personal sunt stocate si plasate intr-un mod
care sd impiedice accesul persoanelor neautorizate recunoasterea, modificarea sau distrugerea
acestor date personale.

Sistemul intern de protectie a datelor LOGISCOOL este supravegheat de cétre directorul executiv

prin intermediul ofiterului de securitate a datelor desemnat sau instruit de acesta.

5. Prelucrarea datelor pe durata cursurilor LOGISCOOL

Locatia prelucririi: baza de date CRM a clientilor aflata in posesia Logiscool Kft.

5.1. Scopul, temeiul si durata prelucrarii datelor cu caracter personal

5.1.1. Datele vizitatorilor site-ului (www.LOGISCOOL.com)

Site-ul LOGISCOOL este accesibil oricui, fard a-i dezvalui identitatea sau datele personale; oricine
poate obtine gratuit informatii pe site si pe paginile legate de site fara nicio restrictie.

Cu toate acestea, site-ul colecteaza automat informatii care nu sunt legate de persoanele vizate, fara
restrictii. Dat fiind ca aceste date nu sunt adecvate pentru obtinerea datelor personale, aceasta

colectare de date nu constituie prelucrare de date care face obiectul Legii privind informatiile.

Denumirea datelor prelucrate Datele vizitatorilor de pe site

Scopul In timpul vizitelor vizitatorilor pe site, datele
vizitatorilor sunt inregistrate de catre furnizorul de
servicii pentru a monitoriza functionarea
serviciilor, pentru a facilita si imbunatati functiile
site-ului web si pentru a oferi servicii personalizate




si pentru a preveni orice abuz.

Temeiul

Consimtamantul persoanei vizate si sectiunea 13 /
A (3) din Legea comertului electronic.
Consimtdmantul persoanei vizate este acordat, in
ceea ce priveste activitdtile de prelucrare specifice,
prin utilizarea site-ului, inregistrarea si furnizarea
voluntard a datelor in cauza.

Persoanele vizate

Utilizatorii site-ului web, clienti vizitatori si
clientii inregistrati.

Descrierea datelor

Numarul de identificare, data, ora din zi, adresa
paginii vizitate, adresa paginii vizitate anterior pe
site-ul www.logiscool.com, date referitoare la
sistemul de operare si browser-ul utilizatorului,
sistemul de operare utilizat si adresa IP din
computerul utilizatorului, fard sectiunea finala.

Sursa datei

Site-ul

Durata prelucrarii

Extrasul adresei IP a computerului utilizatorului
este sters la sfarsitul vizitei.

Tipul si destinatarul datelor transferate si
temeiul pentru transferul de date

Nu sunt date transferate

Numele si adresa operatorului de date

Logiscool

Numele si adresa prelucratorului de date

Furnizorul de servicii de gazduire.

Locul fizic al prelucrarii

www.logiscool.com

Locul fizic al prelucrarii

Furnizor de cloud pentru Microsoft Azure

Sediul Microsoft Magyarorszag Kft

(nu se efectueaza nicio activitate de relatii cu
clientii)

Graphisoft Park 3. (Zahony u.)

H-1031 Budapest

Activitatile legate de
prelucritorului de date

prelucrare a

Serviciu de gazduire si furnizor de cloud

Tipul tehnologiei de prelucrare utilizate

Folosind un sistem IT

Datele personale ale vizitatorilor site-ului nu sunt stocate si nu sunt adaugate de LOGISCOOQOL la

nicio altd sursd de date. Cand vizita dvs. s-a incheiat, adresa dvs. de IP este stearsd imediat de pe

site-ul www.logiscool.com.

5.1.2. Gestionarea cookie-urilor de pe site

Cookie-urile "anonime" sunt fisiere sau fragmente de informatii stocate pe computerul dvs. (sau alte

dispozitive compatibile cu internetul, inclusiv smartphone-ul sau tableta) atunci cand vizitati site-ul

LOGISCOOL. Modulele cookie specifica in mod normal numele site-ului web, “durata proprie de

viatd”, adica durata de stocare pe dispozitiv si valoarea acestuia, care este de obicei un numdr unic

generat aleatoriu. Site-ul LOGISCOOL.com utilizeaza module cookie pentru a asigura o experienta

personalizata a utilizatorului. De fiecare datd cand accesati pagina, site-ul web va trimite cookie-uri

pe computerul dvs. si va accesa astfel de module cookie.




Pe site-ul LOGISCOOL.com, cookie-urile sunt utilizate in diferite locatii pentru a oferi servicii mai
personalizate, mai eficiente si mai sigure. Cookie-urile sunt potrivite pentru a produce statistici
agregate anonime care ne ajutd sa Intelegem mai bine modul in care oamenii folosesc paginile
LOGISCOOL, permitandu-ne sa imbunatatim structura si continutul acestor pagini. Cu toate acestea,
informatiile preluate nu sunt suficiente pentru identificarea personali a vizitatorilor. In conformitate
cu politica de securitate a companiei LOGISCOOL, cookie-urile sunt protejate impotriva accesului

neautorizat de catre terti.

Denumirea datelor prelucrate Gestionarea cookie-urilor

Scopul Pentru a identifica si distinge utilizatorii, a
identifica sesiunile reale de catre utilizatori, a
stoca datele introduse in timpul unei astfel de
sesiuni, a preveni pierderile de date, a urmari
utilizatorii, a implica identificarea utilizatorilor
si pentru a afisa oferte personalizate folosind
datele Inregistrate in timpul fiecdrei vizite.

Temeiul Consimtdmantul voluntar al persoanei vizate
Persoanele vizate Clientii si vizitattorii

Descrierea datelor Identificator, ora, data

Sursa datei Utilizarea site-ului

Durata prelucrarii Pana la terminarea vizitei pe site.

Tipul si destinatarul datelor transferate si | Pentru informatii detaliate, consultati Avizul
temeiul pentru transferul de date legal al site-ului.

Numele si adresa operatorului de date Logiscool

Numele si adresa procesorului de date Furnizorul serviciului de hosting.

Locul fizic al prelucrarii www.logiscool.com

Locul fizic al prelucrarii Furnizor de cloud pentru Microsoft Azure

Sediul Microsoft Magyarorszag Kft

(nu se efectueaza nicio activitate de relatii cu
clientii)

Graphisoft Park 3. (Zahony u.)

H-1031 Budapest

Activitatile legate de prelucrare a | Serviciu de gazduire si furnizor de cloud
prelucratorului de date
Tipul tehnologiei de prelucrare utilizate Folosind un sistem IT.

Presetate, majoritatea browserelor de Internet sunt configurate pentru a accepta cookie-uri. Puteti
schimba aceste setdri prin blocarea cookie-urilor si puteti solicita un avertisment in timp ce cookie-
urile sunt configurate pe dispozitivul utilizat. Existd mai multe moduri de a gestiona cookie-urile.

Functia "Ajutor" din meniu a celor mai multe browsere va va explica cum sd setati browserul sa
impiedice autorizarea cookie-urilor sau sd accepte cookie-uri noi si sd instruiascd browserul sa
configureze un cookie nou sau sa dezactiveze alte cookie-uri. Tabelul cookie-urilor LOGISCOOL

detaliat;
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Tipul cookie- . o Durata Tipul datei
X Temeli de prelucrare Scopul prelucrarii - ..
ului prelucrarii prelcrate
OUG 13/24.04.2012 privind Ao
. Pana la
anumite aspecte legate de . .
. o . Asigurarea sfarsitul )
Cookie-uri de | serviciile de comert electronic Lo .. connect.sid
. . ... ’ . functionarii corecte | sesiunii de
sesiune si serviciile legate de societatea . . .
’, . > o a site-ului vizitare
informationald (Legea privind )
: respective
comertul electronic)
Setarea individuala a
) ) utilizatorului site-
Cookie-uri de i i
setarile Acordul dvs. u utin Feea C? 14 zile lang
utlizatorului priveste limba site-
ului
Asigurarea
functionarii corecte
Securitatea itecului )
Cl . JF1 Acordul dvs. asite ulul' 'web ) I an __cfduid
oudrlare (pentru detalii, faceti
clic)
__utma
Sunt colectate ) -&d
. .. .. 2 ani _gat
informatii cu privire .
Google . 2 ani utmz
. Acordul dvs. la modul in care ) — .
Analytics .. . . 10 minute Pentru detalii
vizitatori nostri . ..
o S 6 luni facti clic pe
utilizeaza site-ul A
fiecare cookie in
parte.
Cookie-urile
Cookie-urile necesare pentru Variaza (3 luni act, c_user, csm,
de integrare Acordul dvs. integrarea Facebook _ 2 ani) datr, fr, lu, sb,
Facebook a site-ului; operator: XS, presence
Facebook.
Utilizarea
serviciului Live | an Jleprivac
Zendesk Chat Acordul dvs. Chat (numai pentru —zeprivacy
. . 1 an zlcmid
instructori) Pentru —
detalii, faceti clic.

5.1.3. Procesarea datelor cu caracter personal ale aplicantilor (infiintarea bazei de date a

elevilor)
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La cursurile LOGISCOOL inscrierile pot fi solicitate numai prin intermediul site-ului LOGISCOOL.
La inscriere, persoanele vizate sau reprezentantii lor legali introduc datele personale ale aplicantului
si, prin furnizarea acestor date, indreptitesc Intreprinderea sa utilizeze si sa prelucreze astfel de date
pentru cursuri si ulterior inscrierii, dacd copilul ramane elev.

LOGISCOOL nu verifica datele personale furnizate. Persoana vizata care furnizeaza datele raspunde
exclusiv pentru conformitatea datelor in cauza. La introducerea adresei de e-mail a oricarui client,
clientul este responsabil pentru a se asigura ca niciun alt utilizator nu va utiliza serviciul de la adresa
de e-mail specificatd. Luand 1n considerare aceastd responsabilitate, clientul care a inregistrat o
adresd de e-mail specificd este singurul raspunzator pentru conectarile cu o astfel de adresa de e-
mail. In cazul in care clientii introduc alte date decat datele lor personale, acestea trebuie si obtini
consimtamantul persoanei vizate.

LOGISCOOL proceseaza datele personale pentru a atinge obiectivele legate de drepturile de garantie
referitoare la serviciul vandut, decontarea conturilor, gestionarea reclamatiilor legate de servicii si
obiectivele de marketing.

Prin urmare, prelucrarea datelor cu caracter personal include, in special, consimtamantul persoanelor
vizate si asigurarea ca toate datele furnizate de persoanele vizate sunt adecvate pentru prelucrare, in

special pentru notificarea lor (prin telefon si / sau prin e-mail) a noilor servicii de interes potential.

Prelucrare inregistrata sub nr: NAIH- 116423/2017

Denumirea prelucrarii Prelucrarea datelor cu caracter personal ai
plicantilor de curs

Scopul Aplicarea pe site-ul LOGISCOOL, emiterea

facturilor, inregistrarea si diferentierea clientilor,
livrarea comenzilor, documentarea achizitiilor si a
platilor,  respectarea  obligatiilor  contabile,
comunicarea cu clientii, analiza modelelor clientilor,
servicii mai bine orientate, urmarirea datelor vizate,
informatii de marketing, informatii despre cele mai
recente stiri si oferte.

Temei Consimtamantul voluntar al persoanei vizate,
sectiunea Legea nr. 365 din 7 iunie 2002 privind
comertul electronic*) - Republicare

Persoanele vizate Aplicantii pe site

Descrierea datei Datele parintilor sau tutorelui: numele, adresa de e-
mail, numarul de telefon

Date despre persoana vizatd / student: numele,
pseudonimul, varsta, data nasterii, locatia, adresa
scolii, districtul, numele scolii, experienta de
programare, orice  informatii  suplimentare,
furnizarea de informatii speciale, de ex. alergii, alte
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obiceiuri, medicamente,

datele despre frati si surori pentru reduceri,
modalitdti de plata, adresa de facturare, nivelul
inotului, numele si datele de contact ale persoanei

insotitoare
Sursa datei Persoanele vizate si reprezentantii lor legali.
Durata prelucrarii Pentru acordul de marketing direct, pand la

retragerea consimtamantului de catre utilizator.
Pentru includerea in baza de date a clientilor: pana la
dizolvarea LOGISCOOL,

Pentru stergerea datelor din lista de interdictii: pana
la dizolvarea LOGISCOOL,

Pentru datele personalizate, opt ani In conformitate
cu articolul 169 alineatul (2) din Legea contabilitatii.

Tipul si destinatarul datei transferate si

temeiul transferarii datei

Numele si adresa operatorului Logiscool

Numele si adresa prelucratorului Furnizorul de servicii de gdzduire si partenerul de
franciza
https://www.logiscool.com/ro/scoli

Locul fizic al prelucrarii www.logiscool.com

Locul fizic al prelucrarii Furnizor de cloud pentru Microsoft Azure

Sediul Microsoft Magyarorszag Kft

(nu se efectueaza nicio activitate de relatii cu
clientii)

Graphisoft Park 3. (Zéhony u.)

H-1031 Budapest

Activititile legate de prelucrare a | Serviciu de gazduire si furnizor de cloud si

< . t 1 de franciza
prelucratorului de date partenerul de franciza

Tipul tehnologiei de prelucrare utilizate | Folosind un sistem IT

Transferul de date: https://www.logiscool.com/ro/scoli (Datele de contact al partenrului din

franciza)

Temeii transferului de date: consimtamantul voluntar al persoanei vizate.

Prelucrarea a fost adiugata in registrul de protectie a datelor sub nr. NAIH- 116423/2017-
Denumirea prelucrdrii: ‘Prelucrarea bazei de date asociate Inscrierilor de la curs, Inregistrarea
achizitiilor, emiterea facturilor, Inregistrarea si distinctia Intre clienti, livrarea comenzilor,
documentarea procesului si comunicarea", in temeiul articolelor 4 si 5 din Legea 677 din 2001
privind dreptul la autodeterminare in ceea ce priveste informatiile cu caracter personal si libertatea de

informare (Legea privind informatiile)
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5.1.4. Newsletter

LOGISCOOL distribuie un newsletter periodic despre activitatile sale persoanelor, care se inscriu la

acest newsletter.

Optiunea de a va abona la newsletter este disponibila pe site-ul LOGISCOOL. Prin dezabonarea de

la newsletter, utilizatorii nu sunt automat adaugati la lista de interdictii specificatd in sectiunea 21 din

Actul CXIX din 1995 privind prelucrarea datelor cu privire la numele si adresa de domiciliu in

scopuri de cercetare si marketing direct.

Prelucrare inregistrata sub nr:

NAIH- 116423/2017

Denumirea prelucrarii

Newsletter

Scopul

Redirectionarea mesajelor electronice (e-mailuri,
mesaje text si mesaje push) cu continut publicitar
catre persoanele vizate, furnizand informatii despre
cele mai recente stiri, produse, promotii, noi functii
etc.

Temei

Consimtamantul voluntar al persoanei vizate,
sectiunea 3 din Hotarare Nr. 1308 din 11/20/2002
pentru aprobarea Normelor metodologice pentru
aplicarea Legii 365/2002 privind comertul electronic

Persoanele vizate

Abonatii la newsletter

Descrierea datei

Adresa de e-mail, Logiscool (nume si prenume)
si consimtamantul pentru comunicarile de marketing
direct.

Sursa datei

Abonatii la newsletter

Durata prelucrarii

Pand la retragerea consimtdmantului de catre
utilizator, dar in cazul in care utilizatorul a fost
inclus in baza de date a clientilor, Tn nici uncaz mai
mult decat pand la dizolvarea LOGISCOOL; pentru
stergerea datelor din lista de interdictii: pana la
dizolvarea LOGISCOOL.

Tipul si destinatarul datei transferate si

temeiul transferarii datei

Numele si adresa operatorului

Logiscool

Numele si adresa prelucratorului

Furnizorul de servicii de gazduire si partenerul de
franciza
https://www.logiscool.com/hu/schools

Locul fizic al prelucrarii

www.logiscool.com

Locul fizic al prelucrarii

Furnizor de cloud pentru Microsoft Azure
Sediul Microsoft Magyarorszag Kft

(nu se efectueaza nicio activitate de relatii cu
clientii)
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Graphisoft Park 3. (Zahony u.)
H-1031 Budapest

https://www.logiscool.com/hu/schools

Activititile legate de prelucrare al | Serviciu de gazduire si furnizor de cloud si
partenerul de franciza

prelucratorului de date https://www.logiscool.com/hu/schools

Tipul tehnologiei de prelucrare utilizate | Folosind un sistem IT

Persoanele vizate pot sa se dezaboneze de la newsletter in orice moment, gratuit.

Retragerea consimtamantului pentru transmiterea comunicarilor de marketing direct si stergerea sau
modificarea datelor cu caracter personal pot fi solicitate la urmatoarele adrese:

- prin e-mail la adresa datamanagement@]logiscool.com, si

- prin scrisoare postald la adresa H-1114 Budapest, Bartok Béla it 43-47 C/8.

Prelucrarea a fost adaugatd in registrul de protectie a datelor sub nr. NAIH- 116423/2017-
Denumirea prelucrarii: ‘O baza de date gestionatd pentru difuzarea de newslettere, trimiterea unui
newsletter prin e-mail persoanelor interesate cu privire la cele mai recente stiri si promotii,
comunicare directd de marketing si intocmirea de oferte personale’, in baza Sectiunii 68 (6) din
Legea CXII din 2011 privid autodeterminarea informatiilor personale si a libertatii de informare

(Legea privind informatiile).

5.2. Contactarea LOGISCOOL
5.2.1. Serviciul relatii clienti LOGISCOOL
Dacd aveti intrebari in timpul Inscrierii dvs., puteti contacta operatorul la adresele specificate 1n acest

anunt si pe site sau completand formularul din meniul "Contactati-ne" de pe site-ul LOGISCOOL.hu.

5.2.2. Gestionarea reclamatiilor referitoare la calitate

Prelucrare inregistrata sub nr: NAIH- 116423/2017

Denumirea prelucrarii Gestionarea reclamatiilor referitoare la calitate

Scopul Gestionarea oricaror plangeri, interogari si probleme
ridicate 1n legaturd cu serviciile comandate de
LOGISCOOL.

Temei Consimtamantul voluntar al persoanei vizate.

Persoanele vizate Aplicantii la curs

Descrierea datei Numele, adresa, numarul de telefon, adresa de e-
mail, numarul contului, descrierea plangerii, numele
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furnizorului, data de comanda, denumirea serviciului
in cauzd, numarul facturii si descrierea cererii.

Sursa datei Persoana vizata

Durata prelucrarii Copii ale reclamatiei inregistrate, ale transcrierii, ale
e-mailului si ale e-mailului de raspuns, in
conformitate cu sectiunea 17 / A (7) din Legea
privind protectia consumatorilor: 5 ani. 5 ani

Tipul si destinatarul datei transferate si

temeiul transferarii datei

Numele si adresa operatorului Logiscool
Numele si adresa prelucratorului Furnizorul de servicii de gdzduire si partenerul de
franciza

https://www.logiscool.com/hu/schools

Numele si adresa prelucratorului

Numele si adresa prelucratorului Microsoft Azure cloud provider
Locul fizic al prelucrarii www.logiscool.com
Locul fizic al prelucrarii Furnizor de cloud pentru Microsoft Azure

Sediul Microsoft Magyarorszag Kft

(nu se efectueazd nicio activitate de relatii cu
clientii)

Graphisoft Park 3. (Zahony u.)

H-1031 Budapest

Activitatile legate de prelucrare al | Furnizor de serviciu e gazduire

prelucratorului de date

Tipul tehnologiei de prelucrare utilizate | Folosind un sistem IT, i manual, pe hartie

Prelucrarea a fost adaugata in registrul de protectie a datelor sub nr. NAIH- 116423/2017 —
Denumirea prelucrarii: ‘Tratarea plangerilor legate de calitate, a reclamatilor si a altor observatii ", In
temeiul articolului 68 alineatul (6) din Legea CXII din 2011 privind dreptul la autodeterminare in

materie de informatii cu caracter personal si libertatea de informare (Legea privind informatiile).

5.2.3. Alte tipuri de prelucrare

Informatiile privind tipurile de prelucrare care, nu sunt enumerate in prezentul aviz, sunt furnizate cu
privire la Inregistrarea datelor in cauza.

Retineti cd instantele, parchetul, organul de urmadrire penald, autoritatea pentru contraventii,
autoritatea administrativa, Autoritatea Nationald pentru Protectia Datelor si Libertatea de Informare
si, sub mandat legislativ, alte organisme pot solicita operatorului sa urnizeze informatii, s dezvaluie

sau sd transmitd date si sd puna la dispozitie documente.
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Pentru autoritdtile care nu sunt mentionate in mod specific mai sus, in cazul In care autoritatea a
specificat scopul exact al solicitarii sale de date si tipul de date solicitate, datele personale vor fi
divulgate de LOGISCOOL numai in masura In care este absolut necesar pentru atingerea

obiectivului cererii.

6. Stocarea datelor cu caracter personal si securitatea prelucrarii

Sistemele informatice ale LOGISCOOL si alte locatii folosite pentru stocarea datelor cu caracter
personal sunt localizate in centrul de servere din sala serverelor, la sediul central al MédiaCenter
Hungary Kft. H-6001 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. Il / 6 si la furnizorul de servicii de gazduire,
furnizorul Microsoft Azure, Microsoft Magyarorszag Kft., (Graphisoft Park 3. Zahony u. H-1031
Budapesta).
Operatorul trebuie sa planifice si sd efectueze toate operatiunile de prelucrare intr-un mod care sa
asigure protectia vietii private a persoanelor vizate. La LOGISCOOL, datele sunt protejate prin
masuri adecvate Tmpotriva accesului neautorizat, modificarii, transmiterii, publicarii, stergerii sau
distrugerii, deteriordrii si pierderii accidentale si pentru a se asigura ca datele stocate nu pot fi facute
inaccesibile din cauza modificarilor aduse tehnologiei utilizate. In sfera lor de competenta, operatorii
de date trebuie sd puna in aplicare masuri de protectie adecvate si masuri tehnice si organizatorice
adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal, precum si norme de procedura adecvate
pentru a pune in aplicare dispozitiile Legii privind informatiile si alte norme care reglementeaza
protectia datelor si a informatiilor confidentiale.
In vederea protejarii fisierelor de date prelucrate electronic in diverse inregistriri, LOGISCOOL
oferd o solutie tehnicd adecvatd pentru a se asigura cd datele stocate in astfel de Inregistrari nu ar
trebui sa fie legate intre ele sau fata de persoana vizata decat daca astfel de legaturi sunt permise de
catre lege.
In timpul prelucririi automate a datelor cu caracter personal, operatorii si prelucritorii de date
trebuie sd pund in aplicare masuri suplimentare, si anume:

v' prevenirea introducerii neautorizata a datelor;

v’ prevenirea utilizarii sistemelor automate de prelucrare a datelor de catre persoane

neautorizate utilizand echipamente de comunicatii de date;
v’ sd se asigure cd este posibila verificarea si stabilirea in care organisme au fost sau pot fi
transmise sau furnizate date cu caracter personal cu ajutorul echipamentelor de comunicatii

de date;
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v’ s se asigure ca este posibila verificarea si stabilirea datelor cu caracter personal care au fost
introduse in sistemele automatizate de prelucrare a datelor, precum si data si de cétre cine au
fost introduse datele;

v’ se asigura ca sistemele instalate pot fi recuperate in cazul unei intreruperi a serviciului si ca
sunt raportate orice erori in timpul procesarii automate

Atunci cand se iau masuri pentru a proteja datele, controlorii si procesatorii trebuie sa tina cont de
starea actuald a tehnologiei. In cazul in care sunt disponibile solutii alternative pentru prelucrarea
datelor, solutia selectatd trebuie sd asigure cea mai eficientd protectie a datelor cu caracter personal,
cu exceptia cazului in care ar presupune dificultati disproportionate pentru operator. Sistemul si
reteaua de comunicare a LOGISCOOL si partenerii sdi sunt protejati Tmpotriva hacking-ului,
fraudarii, spionajului, intruziunii, sabotajului, vandalismului, incendiilor si inundatiilor, virusilor de
calculator si atacurilor care duc la refuzul de a raspunde serviciilor. Operatorul va asigura securitatea
prin asigurarea unor masuri de protectie adecvate.

Va rugam sa retineti cd, indiferent de protocol (e-mail, web, ftp etc.), mesajele electronice online
sunt vulnerabile in fata amenintarilor din retea care ar putea duce la practici frauduloase, contestand
dispozitiile contractului dezvaluind sau manipuland informatii. Operatorul va lua toate masurile de
precautie rezonabile pentru a preveni astfel de amenintari. Acesta monitorizeaza sistemele pentru a
inregistra orice incdlcdri ale securitdtii si pentru a furniza dovezi cu privire la orice incidente de
securitate. In plus, monitorizarea sistemelor permite, de asemenea, verificarea eficientei masurilor de

precautie.

7. Cai de atac

7.1.  Solicitare de informatii

In sensul Legii privind informatiile, persoanele vizate pot solicita informatii privind prelucrarea
datelor lor personale sau pot solicita corectarea sau (cu exceptia procesdrii legale) stergerea sau
blocarea datelor lor personale in modalitatea specificata la inragistrarea datelor sau adresate adreselor
de contact ale operatorului.

La cererea persoanei vizate, LOGISCOOL, in calitate de operator, furnizeaza informatii cu privire la
datele relevante prelucrate de acesta sau de catre prelucratorii sdi, de la sursa acestor date, scopul,
temeiul juridic si durata procesdrii, denumirea si adresa prelucrdtorului si a activitatilor sale legate de
prelucrare si, in cazul transferului datelor, de temeiul juridic al transferului si de destinatarul datelor.
Operatorul trebuie sa furnizeze, in cel mai scurt timp de la depunerea cererii, dar nu mai tarziu de 25
de zile, informatii scrise intr-un limbaj usor de inteles, relevante pentru cererea depusa de persoana

vizatd. Informatiile sunt furnizate gratuit. cu conditia ca partea solicitanta sa nu fi depus inca o cerere
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de informatii operatorului cu privire la acelasi domeniu de aplicare in acelasi an. In caz contrar,

LOGISCOOL poate percepe o taxa.

7.2. Cai de atac legale privind prelucrarea datelor cu caracter personal
LOGISCOOL trebuie sa rectifice sau sa corecteze datele personale incorecte daca sunt disponibile
datele personale corecte. LOGISCOOL va bloca datele cu caracter personal in cazul in care persoana
vizata solicitd acest lucru sau in cazul in care, pe baza informatiilor disponibile, se presupune ca
stergerea datelor cu caracter personal poate aduce atingere intereselor legitime ale persoanei vizate.
Orice date cu caracter personal blocate pot fi procesate doar atata timp, cat scopul prelucrarii a
impiedicat stergerea datelor cu caracter personal.
LOGISCOOL marcheaza datele cu caracter personal prelucrate de acesta in cazul in care acuratetea
sau corectitudinea acestora este contestatd de persoana vizatd, totusi inexactitatea sau
incorectitudinea datelor cu caracter personal contestate nu pot fi clar stabilite.
LOGISCOOL va sterge datele cu caracter personal in cazul in care prelucrarea lor este in
contradictie cu legea si daca persoana vizatd solicitd stergerea datelor sau datele prelucrate sunt
deficitare, defecte sau eronate si aceastda conditie nu poate fi remediata in mod legal, cu conditia ca
stergerea datelor cu caracter personal s nu fie impiedicatd de lege, scopul prelucrarii nu mai exista
sau ca perioada legala de pastrare a datelor a expirat, sau daca stergerea datelor cu caracter personal a
fost cerutd de instanta sau de Autoritatea Nationald pentru Protectia Datelor si Libertatea
Informatiilor. O perioadad de 30 de zile este disponibild operatorului pentru stergerea, blocarea sau
corectarea datelor cu caracter personal. In cazul in care operatorul refuzi si respecte cererea
persoanei vizate pentru corectarea, blocarea sau stergerea datelor cu caracter personal, aceasta
notificd in scris persoana vizata cu privire la motivele refuzului in termen de 25 de zile.
LOGISCOOL notifica persoana vizata si toate partile carora le-au fost transmise datele pentru
prelucrarea corectarii, blocarii, marcarii si stergerii datelor cu caracter personal.
Nu se trimite nicio notificare dacd, avand in vedere scopul prelucrarii, aceasta nu aduce prejudiciu
intereselor legitime ale persoanei vizate.
In cazul in care persoana vizati nu este de acord cu decizia luata de LOGISCOOL, ea poate solicita o
cale de atac din partea instantei in termen de 30 de zile de la comunicarea acestei decizii. Instanta va

actiona in regim de urgenta in aceasta privinta.

7.3.  Depunere de pliangere

Persoanele vizate pot depune plangere impotriva prelucrarii datelor lor personale daca
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v' prelucrarea sau transmiterea datelor cu caracter personal este necesard numai pentru ca
operatorul sd poatd indeplini obligatiile legale sau pentru a exercita interesele legitime ale
operatorului, destinatarului sau oricdrei terte parti, cu exceptia cazului in care prelucrarea a
fost prevazuta de lege;

v' datele cu caracter personal sunt utilizate sau transmise in scopul marketingului direct, al unui
sondaj de opinie publicd sau al unei cercetari stiintifice;

v' in orice alt eveniment specificat de lege.

Plangerea va fi verificatd de LOGISCOOL intr-un timp cat mai scurt, dar nu mai tarziu de 15 zile; in
cazul 1n care se constatd ca plangerea este intemeiatd, acesta adoptd o decizie, informandu-l 1n scris
pe cel care a depus plangerea. In cazul in care operatorul a stabilit ci protestul depus de persoana
vizatd este valabil, acesta va inceta prelucrarea, inclusiv orice Inregistrare sau transmitere ulterioara a
datelor, va bloca datele si va notifica partile carora le-au fost transmise anterior datele cu caracter
personal vizate de protest si, partile sunt obligate sa intreprinda actiuni in vederea aplicarii dreptului
de a depune plangeri, si a masurilor luate in baza plangerilor. in cazul in care persoana vizati a
solicitat stergerea datelor sale stocate In scopul gestiondrii clientilor, LOGISCOOL va actiona in
conformitate cu prevederile Actului CXIX din 1995 privind gestionarea datelor cu privire la nume si
adresa obtinute in scopul cercetarii de piati si al marketingului direct. In conformitate cu sectiunile 5
(4) st 21 din lege, incetarea prelucrarii inseamnd distrugerea si anonimizarea datelor sau, in cazul
marketingului direct, in cazul in care rezilierea se bazeaza pe sectiunea (3) litera (b), adica pe baza
declaratiei persoanei vizate ca persoana vizatd nu doreste sd coopereze cu LOGISCOOL, ea va
implica, de asemenea, includerea in lista de interdictii.

Pe baza celor de mai sus, LOGISCOOL pastreazd o lista de interdictii privind datele Logiscool si
adresa de domiciliu a persoanelor vizate care au solicitat incetarea prelucrarii datelor lor in scopul
respectiv sau nu au consimtit la o astfel de prelucrare, in ciuda solicitarii prealabile a entitatatii de
marketing direct sau, dupa primirea datelor, si-au exercitat dreptul de a interzice includerea datelor
lor in registrul de date cu caracter personal si adresele de domiciliu.

Scopul listei de interdictii este de a se asigura cd datele persoanelor vizate incluse pe listd nu trebuie
sa fie primite Tn mod repetat, divulgate tertilor sau addugate la orice altd listd de comunicare sau
marketing direct. Persoanele vizate de pe lista de interdictii nu pot fi invitate sd accepte transmiterea
mesajelor de marketing direct si nu trebuie trimis niciun mesaj publicitar acestor persoane vizate
decat daca interdictia este limitatd la un anumit scop.

Datele din lista de interdictii vor fi utilizate de LOGISCOOL 1n masura necesard pentru a asigura

respectarea cerintelor legale, nu vor fi legate de alte fisiere de date, dezvaluite sau utilizate in orice
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alt scop; LOGISCOOL va permite persoanelor vizate sa isi exercite drepturile prevazute in prezentul
document.

In cazul in care persoana vizati nu este de acord cu decizia operatorului, ea poate solicita o cale de
atac din partea instantei in termen de 30 de zile de la comunicarea acestei decizii.

LOGISCOOL nu poate sterge datele persoanei vizate In cazul in care prelucrarea a fost prevazuta de
lege. Cu toate acestea, datele nu pot fi transferate cétre destinatar daca operatorul a aprobat plangerea
sau daca instanta a constatat cd plangerea este Intemeiata.

In cazul in care drepturile persoanei vizate au fost incilcate, aceasta poate solicita o cale de atac din
partea instantei impotriva operatorului. Instanta va actiona in regim de urgenta In aceastd privinta.
LOGISCOOL va despagubi cealalta parte pentru orice prejudiciu cauzat de prelucrarea ilegala a
datelor persoanei vizate sau prin incalcarea cerintelor de securitate a datelor. Persoana vizata poate
solicita daune dacd a fost invadatd intimitatea sa (a se vedea sectiunea 2:52 a noului Cod civil al
Ungariei). Operatorul este, de asemenea, responsabil fatd de persoana vizatd pentru orice prejudiciu
cauzat acestuia de catre prelucrator.

Operatorul este scutit de responsabilitatea sa daca prejudiciul a survenit din motive independente de
controlul sdu. Operatorul nu va rambursa daunele si nu pot fi revendicate daune daca prejudiciul sau
invazia vietii private a persoanei vizate se datoreazd comportamentului intentionat sau neglijent al
persoanei vizate.

Daca aveti comentarii cu privire la prelucrarea datelor de catre LOGISCOOL, va rugam sa contactati
ofiterul nostru pentru protectia datelor: e-mailurile trebuie sa fie adresate lui Gabriella Tanczos-

Székely la adresa info@logiscool.com.

7.4. Reclamatiile si plangerile trebuie prezentate Autorititii Nationale pentru Protectia
Datelor si libertatea la informare:

Autoritatea Nationala pentru Protectia Datelor si libertatea de informare

Adresa: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, Bucuresti, Romania

Adresa postald: cod postal 010336, B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, Bucuresti,
Romania

Telefon: +40-318.059.211

Fax: +40.318.059.602

Email: anspdcp@dataprotection.ro

Website: http://dataprotection.ro/

7.4.1. Proceduri judiciare
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Operatorul trebuie sd3 demonstreze ca prelucrarea respectd dispozitiile legislatiei aplicabile.
Legalitatea transmiterii datelor trebuie sa fie demonstratd de cétre destinatar. Decizia 1n litigiu este n
competenta instantei regionale. Litigiul poate fi instituit, la discretia persoanei vizate, la instanta
regionala care are jurisdictia asupra domiciliului sau a domiciliului persoanei vizate.

Partile la litigiu pot include persoane fara capacitate juridica in litigiu. Autoritatea poate interveni in
litigiu pentru a asigura o judecata favorabila persoanei vizate.

Dacé cererea este aprobata de instantd, aceasta obliga operatorul sa furnizeze informatii, sa rectifice,
sa blocheze sau sd sterga datele, sa anuleze decizia adoptatd prin prelucrare automatd, sa ia in
considerare dreptul persoanei vizate de a protesta sau de a dezvalui datele solicitate de destinatar.
Daca cererea destinatarului este respinsd de catre instantd, operatorul va sterge datele cu caracter
personal ale persoanei vizate in termen de 3 zile de la comunicarea hotdrarii judecatoresti. De
asemenea, operatorul va sterge datele in cazul in care destinatarul nu solicitd repararea de la instanta
in termenul specificat. Instanta poate dispune publicarea hotdrarii sale, inclusiv a datelor de
identificare ale operatorului, atunci cand acest lucru este adecvat in interesul protectiei datelor si al

drepturilor protejate ale unui numar mai mare de persoane vizate.

7.4.2. Daune si despagubiri

In cazul in care operatorul aduce prejudicii altor persoane prin prelucrarea ilegali a datelor persoanei
vizate sau prin incdlcarea cerintelor privind securitatea datelor, aceasta 1i despagubeste pe celelalte
persoane pentru prejudiciu.

In cazul in care operatorul invadeazi confidentialitatea persoanei vizate prin prelucrarea ilegald a
datelor persoanei vizate sau prin incalcarea cerintelor privind securitatea datelor, persoana vizata
poate cere despagubiri de la operator.

Operatorul este responsabil fatd de persoana vizatd pentru orice prejudiciu cauzat de catre
prelucrator, iar operatorul plateste persoanei vizate prejudiciul cauzat de invazia vietii personale de
catre persoana care prelucreaza datele confidentiale ale persoanei vizate. Operatorul este scutit de
raspunderea sa pentru prejudiciul cauzat si pentru obligatia de a plati despagubiri daca poate
demonstra ca prejudiciul a survenit din motive care nu puteau fi controlate de acesta. Daunele nu
trebuie rambursate si nu se solicitd daune in cazul in care prejudiciul sau invazia vietii private a

persoanei vizate se datoreaza comportamentului intentionat sau neglijent al persoanei vizate.

LOGISCOOL Kft.

22



